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Betalingsvoorwaarden
Artikel 1 
Deze betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle behandelovereenkomsten tussen aangemelde kind/jeugdige en zijn/haar ouder(s)in de leeftijd van 0-18 jaar en voor 18+ volwassenen (hierna te noemen: cliënt) en Iris Hommersom, Orthopedagoog, GZ-psycholoog, IMH specialist DAIMH, Systeemtherapeut NvRG (hierna te noemen: behandelaar) verbonden aan Prakt-YKO.  
 
Artikel 2
De actuele tarieven van Prakt-YKO zijn gepubliceerd op de website www.praktyko.nl en maken onderscheid tussen:
· zelfbetalende zorg voor cliënten van 0 tot 18 jaar;
· zelfbetalende zorg voor cliënten van 18 jaar en ouder;
· zorg waarvoor (gedeeltelijke) vergoeding mogelijk is, waarbij Prakt-YKO 80% van het door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) vastgestelde tarief hanteert.
De vermelde tarieven gelden per consult en zijn leidend, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. De NZa-tarieven worden jaarlijks vastgesteld en kunnen worden geïndexeerd. De tarieven van Prakt-YKO worden overeenkomstig deze jaarlijkse indexering aangepast. Eventuele tariefwijzigingen worden tijdig gecommuniceerd via de website.
De kosten van een consult bij Prakt-YKO zijn afhankelijk van de duur van het consult. De standaardduur en bijbehorende tarieven zijn terug te vinden op de website. Indien de werkelijke duur van een consult meer dan 10 minuten afwijkt van de afgesproken consultduur, behoudt Prakt-YKO zich het recht voor het tarief naar rato aan te passen. Hiermee wordt gewaarborgd dat de facturatie eerlijk en proportioneel blijft ten opzichte van de geleverde tijd.
Artikel 3
Prakt-YKO werkt contractvrij, wat betekent dat vergoedingen door de zorgverzekeraar afhankelijk zijn van de polisvoorwaarden van de cliënt. Het is niet gegarandeerd dat zorg (gedeeltelijk) wordt vergoed.
De betaling van de zorg blijft altijd de verantwoordelijkheid van de cliënt, ongeacht het al dan niet vergoeden door de zorgverzekeraar. Eventuele niet-vergoede kosten, eigen risico of aanvullende kosten komen volledig voor rekening van de cliënt

Artikel 4
Prakt-YKO factureert rechtstreeks aan de cliënt, zo behoudt de cliënt de eigen regie. Voor de vooraf overeengekomen kosten van hulpverlening en diensten stuurt de behandelaar een duidelijke en gespecificeerde factuur aan de cliënt. De cliënt ontvangt de factuur aan het einde van de maand.  
 
Artikel 5
De door de behandelaar aan de cliënt gedeclareerde kosten voor de behandeling dienen door de cliënt binnen 14 dagen na de datum van de factuur te zijn betaald.  
 
Artikel 6
Betalingswijze van de behandelingen verloopt via een betaalverzoek via Tikkie Zakelijk (via whats app) of via bank overschrijving o.v.v. factuurnummer.  
 
Artikel 7
Indien de cliënt het verschuldigde bedrag niet binnen 14 dagen na de factuurdatum heeft betaald, dan krijgt de cliënt een laatste gelegenheid om de factuur zonder ophoging van kosten binnen 7 kalenderdagen te betalen.  
 
Artikel 8
Als na het verstrijken van de tweede betalingstermijn nog steeds niet is betaald is de behandelaar gerechtigd rente en buitengerechtelijke incassokosten in rekening te brengen vanaf het verstrijken van de eerste betalingstermijn. De rente is gelijk aan de wettelijke rente. 
  
Artikel 9
Alle buitengerechtelijke incassokosten verband houdende met de invordering van de gedeclareerde bedragen komen ten laste van de cliënt. De buitengerechtelijke incassokosten zijn vastgesteld op tenminste 15% van de hoofdsom met een minimum van € 25. 
 
Artikel 10
Bij betalingsachterstand is de behandelaar gerechtigd (tenzij de behandeling zich hiertegen verzet) verdere behandeling op te schorten totdat de cliënt aan zijn/haar betalingsverplichtingen heeft voldaan.  
  
Artikel 11
Afspraken moeten uiterlijk 24 uur vóór het tijdstip van de behandeling geannuleerd worden. Bij niet annuleren en bij annuleringen binnen 24 uur voor de afspraak is de behandelaar gerechtigd de gereserveerde tijd naar redelijkheid en billijkheid aan de cliënt in rekening te brengen. De kosten betreffen €35,-. Deze kosten kunnen niet worden gedeclareerd bij de zorgverzekering. 
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